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Predmet: Stabilna i transparentna saradnja izmedu Javnog preduzeca ,,Grijanje d.o.0. Zenica i
Nove Zeljezare Zenica

Javno preduzece ,,Grijanje” d.0.0. Zenica obavjestava javnost da se od dolaska novih vlasnika i
podetka rada kompanije Nova Zeljezara Zenica saradnja izmedu naseg preduzeca, Nove Zeljezare
Zenica i Toplane Zenica znacajno unaprijedila i stabilizovala.

Komunikacija izmedu menadzmenta Javnog preduzeéa ,,Grijanje* d.o.0. Zenica i menadzmenta
Toplane Zenica odvija se na dnevnom nivou, ¢ime se osigurava pravovremeno reagovanje U Svim
operativnim segmentima.

Vrse se sedmicne narudzbe toplotne energije u skladu sa vaze¢im Ugovorom, uzimajuci u obzir
vremenske prilike i trenutne potrebe sistema daljinskog grijanja. Komunikacija i prilagodba se
odvijaju u realnom vremenu, §to znac¢ajno doprinosi stabilnosti grijne sezone.

U situacijama nedostatka visokopecénog plina, Toplana Zenica vr$i nadopunu energenta zemnim
plinom, u skladu sa tehnickim i komercijalnim moguénostima, ¢ime se osigurava kontinuitet
isporuke toplinske energije gradanima Zenice.

Posebno Zelimo istaknuti da radnici Nove Zeljezare Zenica i Toplane Zenica izlaze na teren i
aktivno ucestvuju u pruzanju tehnicke podrske u slucaju saniranja kvarova na pumpnom
postrojenju, $to je od velikog znacaja za operativnost naSeg sistema.

Javno preduzece ,,Grijanje* d.o.0. Zenica nastavit ¢e da transparentno i1 pravovremeno informise

javnost o svim relevantnim pitanjima u vezi s isporukom toplotne energije, te zahvaljuje gradanima
na razumijevanju i saradnji.

Uprava Javnog preduzeca ,,Grijanje* d.o.0. Zenica



