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1
Na osnovu ¢lana 55. stav 2. alineja 2. Statuta Javnog preduzeéa "Grijanje" d.o.o. Zenica, Uprava
Javnog preduzeca "Grijanje" d.o.o0. Zenica podnosi Nadzornom odboru Javnog preduzeéa "Grijanje" d.o.o.
Zenica slijedeci:
IZVJIESTAJOPOSLOVANJU
ZA 2021. GODINU

UvoD

U izvjeStajnom periodu Preduzeée se opredijelilo za visi kvalitet usluga u moguéim tehni¢kim
uslovima obezbjedenja i isporuke toplotne energije, i sniZenje ukupnih troskova poslovanja.

Preduslov za ove aktivnosti je povecanje stepena naplate potraZivanja od potro$ada, jer je to jedini izvor
finansiranja Preduzeéa.

Preduzeée to postiZe aktivnim angaZovanjem svih zaposlenih u realizaciji sezone grijanja,
racionalnim koriStenjem radnog vremena, opreme i uredaja, ta¢nim informisanjem potroata i
blagovremenom izradom obraduna i dostavom raduna-mjese¢nih zaduZenja.

Medutim, pravu ocjenu poslovanja Preduzeéa moguée je uotiti iz slijede¢ih navoda u okviru
sektora, sluZbi, odjeljenja i organizacionih jedinica Preduze¢a.

1. SEKTOR TEHNICKIH POSLOVA

1.1. SLUZBA ZA RAZVOJ I INVESTICIJE I PRIPREMU RADA
U sastavu ove sluzbe su Odjeljenje za razvoj i investicije i Odjeljenje za pripremu rada.

Odjeljenje za razvoj i investicije sa 5 radnika bilo je angaZovano na izradi tehnitke dokumentacije
za sanacije i rekonstrukcije vrelovodne mreZe, rekonstrukcije i remonte toplotnih podstanica i prikljuéenje
novih objekata na sistem daljinskog grijanja.

Na zahtjev i reklamacije potrofata obradena su tehni¢ka rjeSenja i dostavljane ponude za
rekonstrukcije i sanacije toplovodnih instalacija koje su u nadleznosti odrZavanja potro$aca.

Na zahtjev gradskih sluzbi i komunalnih preduzeéa, telekomunikacijskih operatera i tre¢ih lica
obradena su saglasnosti na lokaciju za izgradnju objekata i polaganje komunalnih instalacija.

Odjeljenje za razvoj i investicije udestvovalo je u izradi plana nabavke preduzeca, te izradi tehnicke
dokumentacije koja je sastavni dio tenderske dokumentacije po kojoj se realizuju postupci javnih nabavki
roba i usluga.

Obradena je tehni¢ka dokumentacija, izradena tehnicka rjeSenja i vrien nadzor na izvodenju radova
prikljucenja novih objekata na sistem daljinskog grijanja:
» U Zavod za medicinu rada i sportsku medicinu*
- ,Kantonalna bolnica Zenica - Specijalisti¢ko-konsultativne ambulante*
- Kolektivni stambeni objekat Lamela 2 u ul. Avde Smajloviéa bb, Radakovo
- Stambeno-poslovne zgrade u ul. Marjanoviéa put do broja 2
- Stambeno-poslovne zgrade u ul. Srpska mahala br. 47
- Ambulante Lukovo polje.

Izradeno je tehnicko rjeSenje, te vrien nadzor na izvodenju radova izrade vrelovodnih prikljucaka i
toplotnih podstanica za postojeée objekte:
- ul. Vojvodi¢a put br. 10
- Kantonalni sud Zenica.
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Izraden je projektna dokumentacija: : -
- Glavni projekat zavrine dionice novog magistralnog vrelovoda DN500,
- Projekat izvedenog stanja za Edukativni internat u naselju Radakovo.

Zbog velikog broja kvarova u prethodnom periodu na magistrali ,,D* DN500 u Turskom parku
izradeno je tehnicko rjeSenje i praceno izvodenje radova rekonstrukcije ugradnjom predizolovanih cijevi
DN500 slobodno poloZenih u rov, u duZini trase oko 550 m.

Izradena su tehni¢ka rjeSenja i prac¢eno izvodenje radova rekonstrukcija postojeéih instalacija

grijanja:

- Sanacija vrelovoda DN500 kod objekta dZamije u ul. Prof. Mustafe Caueviéa ugradnjom novih
Celi¢nih cijevi DN500, u duZini trase oko 30 m.

- Sanacija vrelovoda DN300 kod objekta u ul. Lukovo polje br. 87 ugradnjom novih &eli¢nih cijevi
DN300, u duzini trase oko 30 m. ,

- Rekonstrukcija vrelovodnog prikljuaka u ul. Serbin sokak br. 8 ugradnjom predizolovanih cijevi veéeg
profila DN50 u postojeéem betonskom kanalu i novih &eli¢nih cijevi veceg profila DN50 u podrumu
objekta, u ukupnoj duZini trase oko 20 m.

- Rekonstrukcija vrelovodnog prikljugaka u ul. Sejmenska br. 19 ugradnjom novih ¢eliénih cijevi veceg
profila DN50 u postojeem betonskom kanatu i novih &eliénih cijevi veceg profila DN50 u podrumu
objekta, u ukupnoj duZini trase oko 30 m.

- Rekonstrukcija vrelovodnih prikljuéaka u ul. Usée br. 6, 10 i 13 ugradnjom novih Celi¢nih cijevi u
postoje¢em betonskom kanalu, u ukupnoj duZini trase oko 40 m.

- Rekonstrukcija vrelovodnog prikljutaka za TPS Lukovo polje 11 ugradnjom predizolovanih cijevi, u
duzini trase oko 20 m.

- Sanacija vrelovodnog priklju¢ka DN65 za TPS Hamida 3 ugradnjom predizolovanih cijevi DN65, u

duzini trase oko 70 m.

- Sanacija vrelovoda DN65 kod objekta u ul. Crkvice br. 65 ugradnjom predizolovanih cijevi DN65 u
postojeéem betonskom kanalu, u ukupnoj duZini trase oko 10 m.

- Sanacija vrelovodnog priklju¢ka DN65 za TPS Begagiéa put br. 12 ugradnjom predizolovanih cijevi
DN&65 u postojec¢em betonskom kanalu, u ukupnoj duZini trase oko 10 m.

- Izmjestanje vrelovoda na lokaciji pored novoizgradenog proizvodnog objekta Grading KGM d.o.0. u
Raspotod&ju ugradnjom predizolovanih cijevi DN100, u duzini trase oko 40 m.

Vr3en je nadzor na izvodenju radova tekuceg odrzavanja na objektima u krugu preduzeca.

Na zahtjev korisnika dostavljani su podaci vezano za mjere poboljSanja energijske efikasnosti
objekata prikljuéenih na sistem daljinskog grijanja.

Radnici odjeljenja su izradili viSe aplikacija za finansiranje projekata rekonstrukcije sistema
daljinskog grijanja.

Za usluge tre¢im licima obradeno je 57 lokacijskih saglasnosti i 1121 predracuna za izvodenje
radova na instalacijama grijanja koje pripadaju potro$a¢ima. Obradena su 74 odgovora na reklamacije i
upite, te dopise potrosaca.

Odjeljenje za pripremu rada sa 11 radnika vriilo je poslove nabavke opreme i materijala, skladistenje
i izdavanje materijala i alata i pripremu za izvodenje radova koje je izvodila OJ Odrzavanje, distribucija i
proizvodnja.

Vrdeni su organizacija, ugovaranje i nadzor za gradevinske radove koji su bili uslovljeni radovima
na vrelovodnoj i toplovodnoj mreZi, a koje je za potrebe JP "Grijanje" izvodila gradevinska firma izabrana
po tenderu (radovi na primarnoj mreZi), kao i gradevinske firme koje su angaZovali investitori radova
(radovi na sekundarnoj mreZi).
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. Izvrden je nadzor nad gradevinskim radovima na sanaciji i rekonstrukeiji vrelovodne i toplovodne mreze,
za ukupno 42 intervencije na vanjskom razvodu i 2 intervencije na unutra§njem razvodi..” .

Odjeljenje za pripremu rada udestvovalo je u obradi ponuda za tre¢a lica, te obradi radnih naloga
zaradove koje je izvela OJ Odrzavanje, distribucija i proizvodnja. U toku 2021. godine obradeni su zapisnici
za ukupno 545 radnih naloga.

Stalan zadatak ovog odjeljenja je da vr3i evidenciju utrodka materijala i rezervnih dijelova, kontrolu
stanja na skladiStu, te da vrsi nabavku potrebnog materijala za rad organizacione jedinice i sluzbi u
preduzecu.

Iz oblasti zaStite na radu redovno je vrSen obilazak toplotnih podstanica u kojima su vrieni remonti,

popravke i zamjene postrojenja podstanica, popravki i rekonstrukcija toplovoda i vrelovoda, te vrien nadzor
na provodenju mjera zastite na radu prilikom izvodenja navedenih radova.
Redovno je vrSena nabavka potrebnih zaititinih sredstava i sredstava za pruZanje prve pomoéi u slu¢aju
povreda radnika pri obavljanju redovnih radnih zadataka. Takode je redovno vriena nabavka zatitne
opreme i dezinfekcijskih sredstava za provodenje mjera prevencije infekcije od Corona virusa (COVID-
19).

1z oblasti zastite od poZara vrSena je kontrola ispravnosti hidrantske mreZe, protiv-poZarnih aparata
1 njihovo punjenje, te vatrodojavnog sistema u Nemili. Takode je vr¥eno ispitivanje elektro instalacija po
pitanju zastite od dodirnog napona kao i ispitivanje otpornosti gromobranske instalacije.

Obavljani su i poslovi fizitkog obezbjedenja i nadzora objekata i radnika preduzeca.

Poslovi transporta radnika i alata, materijala i opreme za potrebe obavljanja radnih zadataka su

vrieni svakodnevno.
Vr3eni su redovni periodi¢ni i godi¥nji tehnicki pregledi vozila, registracije i odrZavanja vozila.

Odjeljenje za pripremu rada, zajedno sa Odjeljenjem za razvoj i investicije, u&estvovalo je u obradi
tehni¢ke dokumentacije za javne nabavke.

1.2. 0J ODRZAVANJE, DISTRIBUCIJA I PROIZVODNJA

U sastavu ove organizacione jedinice su radne jedinice: Masinsko odrZavanje, Elektro odrZavanje i
Distribucija i proizvodnja.

Organizaciona jedinica je organizovala i izvodila radove distribucije toplotne energije i odrZavanja
vrelovodne mreZe i toplotnih podstanica koje su u nadleznosti distributera JP "Grijanje"d.o0.0 Zenica.

Radnici Organizacione jedinice u toku sezone grijanja su rasporedivani i za rad u deZurnoj sluzbi.

1.2.1. RJ MaSinske odrZavanje sa 9 radnika, organizovalo je i izvodilo masinske radove
odrZavanje instalacija daljinskog grijanja.

Na zahtjev potroSaca izvodeni su sanacioni i rekonstruktivni radovi na instalacijama grijanja koje
pripadaju potro$a¢ima (vanjska toplovodna mreZa, grija¢a tijela i cijevni razvodi u prostorima potrosada).
U cilju otklanjanja kvarova i pobolj$anja kvaliteta grijanja intervenisano je u ukupno 335 sludaja.

U toku 2021. godine izvedena su ukupno 180 zavarivatka rada na vrelovodnoj i toplovodnoj mreZi i kuénim
instalacijama grijanja.

Izvriena je izgradnja vrelovodnih prikljucaka i ugradnja toplotnih podstanica za objekte:
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,,JU Zavod za medicinu rada i sportsku medicinu® .
- ,.JKantonalna bolnica Zenica - Specijalisti¢ko-konsultativne ambulante* /
- Kolektivni stambeni objekat Lamela 2 u ul. Avde Smajlovi¢a bb, Radakovo -~
- Stambeno-poslovne zgrade u ul. Marjanoviéa put do broja 2
- ul. Vojvodiéa put br. 10
- Kantonalni sud Zenica.

Izvriena je rekonstrukcija 19 toplotnih podstanica.

Izvriena je rekonstrukcija magistralog vrelovoda ,,D* DN500 u Turskom parku ugradnjom
predizolovanih cijevi DN500 slobodno poloZenih u rov, u duZini trase oko 550 m. Svi maSinski radovi
demontaZe postojeéih cijevi, bravarske pripreme, zavarivackih radova i montaZe spojnica su izvedeni
sopstvenim radnim kapacitetima.

Prema izradenim tehni¢kim rjeSenjima izvodeni su radovi rekonstrukcije i sanacije vrelovodne

mreze.
Ugraden je jedan kalorimetar za mjerenje isporucenc toplotne energije i Cetiri kumulativna

kalorimetra za pradenje potro$nje toplotne energije u viSestambenim objektima.

U toku 2021. godine izvriena je ugradnja izmjenjivaga toplote u 19 toplotnih podstanica.

U pripremnom periodu izmedu sezona grijanja (period april-oktobar 2021. godine) izvrSeno je
ispiranje 52 izmjenjivata toplote. Takode su izvrSeni pripremni radovi - remont postrojenja u staroj
Termoelektrani koja se koriste za grijanja grada. U tom periodu izvrien je remont pumpi, ¢i¥¢enje filtera,
remont armatura i dr.

1.2.2. RJ Elektro odrzavanje sa 3 radnika, je u 2021. godini izvodilo radove na odrZavanju pumpi
i elektroopreme u toplotnim podstanicama.

U cilju poboljsanja cirkulacije, a time i kvaliteta grijanja, izvr§ene su intervencije u toplotnim
podstanicama u 83 sluéaja, pri ¢emu je ugradeno 20 novih pumpi. Remontovano je ukupno 28 pumpi.

U periodu izmedu sezona grijanja izvrSeni su pripremni radovi - pregled i remont pumpi 1
elektroopreme u toplotnim podstanicama i staroj Termoelektrani koja se koriste za grijanja grada i toplotnim
podstanicama.

1.2.3. RJ Distribucija i proizvodnja sa 32 radnika je vrgila distribuciju toplotne energije za krajnje
potrosade sa stambenim i poslovnim prostorima u gradu Zenica i proizvodnju i distribuciju toplotne energije
u naselju Nemila.

Za pruzanje usluga potro$a¢ima-gradanima u gradu Zenica je u toku sezone grijanja organizovana
dezurna sluZba sa radom u &etvorobrigadnom sistemu. DeZurna sluzba je intervenisala u slu¢ajevima hitnih
intervencija kod pucanja instalacija i ispada toplotnih podstanica. U toku 2021. godine deZurna sluzba je
intervenisala u 2.654 slu¢aju.

Svakodnevno je vrSena regulacija i evidencija parametara u toplotnim podstanicama, u cilju
kvalitetne i ravnomjerne isporuke toplotne energije. Izvr§ioci su pokrivali 11 dijelova - rejona grada.

Na zahtjev potrosaca, u toku 2021. godine sa sistema daljinskog grijanja iskljuCeno je ukupno 315

stambenih prostora i 15 poslovna prostora.
U istom periodu, na zahtjev potro$aca izvr§eno je prikljuenje 158 stambenih prostora i 6 poslovnih

prostora.
Na zahtjev potroSada izvr8ena je zamjena 1.006 radijatorskih ventila i navijaka.

U periodu izmedu sezona grijanja radnici ove organizacione jedinice su obavili planske remonte u
486 toplotnih podstanica, te remont i zamjenu zaporne armature u 163 komora i Sahtova.
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Radnici su takode bili angaZovani na podjeli ra¢una za potrosade sa stambenim i poslovnim
prostorom, kao i na provjeri iskljugenih prostora. ¥ 2

Rad na proizvodnji toplotne energije u ,,Toplani Nemila“ u toku grijne sezone organizovan je u
Cetverobrigadnom sistemu.

U periodu izmedu sezona grijanja izvr$eno je &iséenje pepela nakupljenog u komori za sagorjevanje
i dimovodnim cijevima kotla, kao i drugi pripremni radovi.

2. SEKTOR ZAJEDNICKIH POSLOVA

2.1. SLUZBA ZA PRAVNE, KADROVSKE I OPSTE POSLOVE

2.1.1. Odjeljenje za pravne poslove

U periodu od 01.01.2021. do 31.12.2021. godine (izvjeitajni period), putem "SOKOP" sistema,
podneseno je Opéinskom sudu u Zenici 1.795 prijedloga za izvrSenje protiv fizi¢kih lica - duznika koji su
imali iskazan dug za zagrijavanje, a u cilju naplate novanog iznosa od 678.664,17 KM. Prijedlozi za
izvr3enje podneseni su, Opéinskom sudu u Zenici, u mjesecu septembru 2021. godine i odnose se na period
od 01.09.2020. do 30.06.2021. godine.

U 2021. godini nadleZnom sudu je podneseno pet tuzbi protiv pravnih lica radi naplate nov¢anog iznosa od

146.329,85 KM.

U periodu od osnivanja Preduzeéa tj. od 1997. do 31.12.2021. godine Javno preduzece ,, Grijanje “ d.o.o.
Zenica je podnijelo je Opéinskom sudu u Zenici, protiv fizickih lica, ukupno 130.634 prijedloga za izvrSenje
u cilju naplate novéanog iznosa od 50.062.022,14 KM. U istom tom periodu podnoSene su i tuzbe nadleznom
sudu, protiv pravnih lica. U ovom periodu podneseno je 2.014 tuzbe protiv pravnih lica, a u cilju naplate
novénog iznosa od 7.344.394.11 KM,

U 2021. godini sa duznicima — fizi¢kim licima nisu zaklju¢ivani pisani sporazumi o obro¢nom izmirenju
duga, kao $to je to radeno ranijih godina, zbog stava suda da se zakljuCenjem sporazuma stvara prenov
(novacija) obaveza. Umjesto pisanih sporazuma strankama su davane usmene upute i instrukcije o
modalitetima izmirenja duga i na taj nadin im se ostavljalo dovoljno vremena za izmirenje obaveza po
prijedlozima za izvrSenje/tuzbama, a samo u izuzetnim slu¢ajevima su odlagani postupci izvrienja.
U iznimnim slu¢ajevima zakljuuju se sporazumi radi naplate duga sa pravnim licima, zbog specifiénosti
situacije u kojoj se ta pravna lica nalaze i stanju sudskih predmeta. U 2021. godini zakljucen je 1 (jedan)
takav sporazum radi namirenja glavnog duga u novaénom iznosu od 29.696,11 KM i troskova sudskih
postupaka u novéanom iznosu od 3.155,00 KM.
U toku izvjestajnog perioda, a nakon pla¢anja duga potrofada - fizi¢kih lica, u cjelosti je povudeno 4.383
prijedloga za izvrSenje, u ukupnom nov&anom iznosu od 1.809.059,25 KM, a koji dug je izmiren u cjelosti
ili u skladu sa Odlukom Nadzorog odbora Preduzeéa o oslobadanju od placanja zakonskih zateznih
kamata, a nakon podnosenja pismenog zahtjeva za oslobadanje od plaéanja zakonskih zateznih kamata.
Ako se uzme u obzir &injenica da je do sada Opéinskom sudu u Zenici podneseno preko 130 hiljada
prijedloga za izvr$enje protiv fizickih lica i preko 2 hiljade tubi protiv pravnih lica, te da se putem SOKOP
sistema sedmi¢no zaprimi na stotine pismena koje treba obraditi (po istim izvrsiti trazene provjere, prikupiti
podatke od nadleZnih organa, o tome obavijestiti sud, pismena evidentirati, platiti sudske takse, arhivirati
itd.) kao i ¢injenicu da je u izvjestajnom periodu povudeno 4.383 prijedloga za izvrenje (ovi prijedlozi su
povuceni nakon §to je ve¢ina stranaka dosla u Odjeljenje za pravne poslove, podnijele zahtjev za plaanje
glavnog duga i sudskih troskova, bez zakonskih zateznih kamata te izmirile dug), opravdano se namece
zakljutak da se radi o izuzetno obimnim i sloZenim poslovima. Vazno je napomenuti da su u obavljanju
poslova ovog Odjeljenja rokovi za postupanje jako bitni (i u veéini slu¢ajeva kratki), pa nepostupanje u
datim rokovima povla¢i za sobom obustavljanje postupaka, a samim tim i nemogucnost prinudne naplate
duga.
U izvjeStajnom periodu odbageno je 550 prijedloga za izvrSenje u ukupnom novéanom iznosu od
232.246,06 KM. Prijedloge za izvrSenje sud je odbacivao iz vise razloga, kao $to su:
Zbog smrti izvrienika, a koja smrt je nastupila prije podnosenja prijedloga za izvr§enje — sud je donio 215
takvih rjeSenja u kojima je visina potraZivanja iznosila 91.625,28 KM.
IZVJESTAJ O POSLOVANJU JAVNOG PREDUZECA ,OGRIJANJE"D.O.0. ZENICA
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Zbog nemoguénosti provodenja postupka prinudne naplate, odnosno zbog nemoguénosti provodenja
izvr$enja na predloZzenom predmetu i sredstvu izvr¥enja i zbog nedostavljanja taéne adrese —sud je donio
266 takva rjeSenja u kojima je visina potraZivanja iznosila 111.674,52 KM. .

Zbog smrti izvrenika, a koja smrt je nastupila u toku sudskog postupka, gdje je bilo potrebno imenovati
privremenog zastupnika iz reda lica koja su u posjedu imovine ali takvih lica nije bilo ili ostavinski postupak
jo$ uvijek nije zavrSen — sud je donio 69 takva rjeSenja u kojima je visina potraZivanja iznosila 28.946,26
KM.

Da bi se smanjio broj odbagenih prijedloga za izvrienje zbog smurti korisnika nasih usluga i pravilno
evidentirali stvarne korisnike nasih usluga, od Grada Zenice, odnosno Op¢inskog suda u Zenici ali i drugih
sudova pribavljani su podaci o smrti korisnika nasih usluga i rjeenja o nasljedivanju. Takoder, na teren se
$alju i na$i radnici (reonski majstori) koji dostavljaju informacije o smrti, odnosno kretanju/promjeni
korisnika nagih usluga, radi pravilnog zaduZenja korisnika na8ih usluga

Zbog neblagovremenog prijavljivanja podataka o novim korisnicima nagih usluga od strane novih korisnika
usluga grijanja, u proteklom periodu podnosili smo zahtjeve za pokretanje prekrSajnih postupaka, a zbog
pocinjenih prekr$aja u ovoj oblasti. Takoder, zahtjevi za pokretanje prekrSajnog postupka podnose se i u
drugim sludajevima predvidenim Zakonom o komunalnim djelatnostima (neovlaSteni radovi na
instalacijama centralnog grijanja, bespravno prikljudenje na mreZu centralnog grijanja, prikljucenje
kombinovanih bojlera...). U izvje$tajnom periodu podneseno je 2 takva zahtjeva.

Opéinski sud u Zenici, &iji stav je potvrdio i Kantonalni sud u Zenici smatra da nemamo osnova da traZimo
naknadu Stete od nasljednika (novih korisnika sa stambenim prostorom), jer to sud ne tretira kao Stetu, nego
isti smatra da je tuZeni u obavezi izmiriti samo dug Preduzeéu za zagrijavanje. Samim time se skracuju i
zastarni rokovi buduéi da je rok zastare kod naknade Stete tri godine, a kod isporuke toplotne energije za
domadinstvo godinu dana. Stav Vrhovnog suda FBiH je isti kao i niZestepenih sudova. Ovakav stav smo
dobili i od Ustavnog suda BiH. Iz tog razloga vise sudu ne podnosimo tuzbe za naknadu Stete protiv
korisnika koji se nisu blagovremeno prijavili kao korisnici nasih usluga, podnosimo samo prijedloge za
izvr§enje radi duga za isporuéenu toplotnu energiju.

Nakon podnogenja prigovora od strane duznika (korisnika sa stambenim prostorom) na sudsko rjeSenje o
izvrienju, nadleZni sud donosi rjeSenje kojim se prijedlog za izvrSenje smatra tuzbom. U 2021. godini,
Opéinski sud u Zenici, donio je 115 takvih rjeSenja po kojima ¢e u narednom periodu zakazati pripremna
ro€i$ta, odnosno glavne rasprave.

U periodu od 01.01.2021. do 31.12.2021. godine punomo¢nici Preduzeéa - diplomirani pravnici,
prisustvovali su na 258 takvih ro¢ista, a koja ro€ista su zakazana na Opéinskom sudu u Zenici, kao 1 drugim
sudovima na podru¢ju Bosne i Hercegovine. U tom periodu, u predmetima gdje su odrZana i pripremna
rodista i glavne rasprave, doneseno je ukupno 86 presuda.

U 2021. godini protiv Javnog preduzeéa ,,Grijanje* d.o.0. Zenica podnesena je jedna tuZzba (isplata naknade)
¢ija je vrijednost spora 198.000,00 KM.

Zbog velike migracije stanovnifta na ovim podrudjima svakodnevno sudovi od nas, kao trazilaca
izvrenja/tuzilaca, traZe tatne adrese za izvrSenike/tuzene. Od MUP-a ZDK, ali i ostalih MUP-ova na
podru&ju BiH, svakodnevno traZimo ta¢ne adrese za ove nase korisnike. Problem predstavlja ¢injenica Sto
se isti odmah nakon preseljenja ne odjavljuju/prijavljuju nadleznim organima, pa za iste vrlo Cesto i ne
moZemo pribaviti podatke o taénoj adresi. Za one izvrSenike za koje pribavimo takve podatke i obavjestimo
sud o istim, ako se izvrenici nalaze na podru&ju drugih sudova, Opéinski sud u Zenici donosi RjeSenje
kojim se taj sud oglasava mjesno nenadleZnim i spis dostavlja nadleznom sudu. U 2021. godini Op¢inski
sud u Zenici donio je 190 takvih rjeSenja.

U predmetima u kojima su kao predmet i sredstvo izvrienja opredjeljene pokretne/nepokretne stvari
izvrienika sud donosi zakljucke o pljenidbenom popisu i procjeni tih stvari, odnosno prodaji istih. U 2021.
godine sud je donio 2721 zaklju¢ka o pljenidbenom popisu i procjeni stvari i 192 Zakljucka o prodaji stvari.
U spisima u kojima pljenidbeni popis, procjena i prodaja pokretnih stvari bude bezuspjesna, a kada ne
raspolazemo podatkom o mijestu zaposlenja izvrSenika, kao predmet i sredstvo izvrSenja predlazemo
nekretnine izvrienika. U takvim sludajevima sud donosi rjeSenje o prebacivanju tog predmeta u CMS sistem
(sistem izvan SOKOP-a u kome se vrsi obrada prijedloga za izvr$enje na nekretnini izvrSenika). U 2021.
godini Op¢inski sud u Zenici je donio 439 takvih rjeSenja.

1IZVJESTAJ O POSLOVANJU JAVNOG PREDUZECA ,GRIJANJE’D.O.O. ZENICA
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. Izdavane su i potvrde korisnicima nagih usluga, a vezano za dug za odredenu nekretninu. Ove potvrde su
isti koristili u svrhu sklapanja raznih vrsta ugovora o prometu nekretnina, u sudskim postupcima itd., kao i
potvrde o stanju duga za grijanje, potvrde o izmirenom dugovanju za odredeni vremenski period, potvrde o
iznosu dugovanja po jednoj ili vi$e prijedloga za izvrSenje/tuzbi, potvrde da nisu korisnici nagih usluga i sl.
U izvjeStajnom periodu izdato je 124 ovakve potvrde.
U toku izvjestajnog perioda, Odjeljenje za pravne poslove je Opéinskom sudu u Zenici slalo prijedloge za
izvrSenje protiv fizi¢kih lica putem SOKOP sistema, podnosilo je tuZbe protiv pravnih lica izvan SOKOP
sistema, podnosilo je prijedloge za izvrSenje nakon pravosnaznih presuda odnosno traZilo nastavak izvr$nih
postupaka nakon pravosnaZzno okonc¢anog parni¢nog postupka, sudu dostavljalo razne vrste podnesaka,
vriilo promjenu predmeta i sredstva izvrSenja na ve¢ pokrenutim izvr$nim postupcima a koji predmet i
sredstvo izvrSenja su se pokazali neuspje$nim, pribavljalo podatke o utuZenim licima od nadle?nih organa
kako bi se postupak prinudne naplate uspjesno realizovao, dostavljalo pribavljene podatke nadleznim
sluzbama radi aZuriranja evidencije korisnika nasih usluga, vodilo evidenciju utuZenih gradana-duznika, §to
uklju¢uje i rad sa strankama-duZnicima, a u cilju izmirenja duga, odnosno zastupalo Preduzeée pred
sudovima u postupcima koji su pokrenuti u periodu od 1999.godine do 2020. godine. Svakodnevno, u
vremenskom periodu od 10,00 do 14,00 sati, u ovo Odjeljenje se javi veliki broj duznika (utuZenih lica)
kojima se usmeno ali i pismeno daju podaci o njihovim utuZenjima (dugovima), $to iziskuje jako puno
vremena za obradu njihovih zahtjeva.
U toku izvjeStajnog perioda posebno se s tavio akcenat na prodaju, odnosno kupovinu pokretnih i
nepokretnih stvari izvrSenika. Tako se, u predmetima u kojima duZnici nisu iskazali nikakvu spremnost za
dogovor oko natina izmirenja svog duga a u predmetima u kojima nije moguée namirenje na drugi nacin
osim prodajom pokretnih i nepokretnih stvari, prisustvovalo rogistima za utvrdivanje vrijednosti nekretnina,
za prodaju pokretnih i nepokretnih stvari izvrSenika pa ¢ak i kupovinu tih stvari kako bi se namirilo
potraZzivanje. Ovaj vid naplate potrazivanja, iako tesko prihvatljiv, ipak je neophodan a u krajnjem sludaju
i efikasan na¢in naplate potraZivanja.
Bitno je napomenuti da je i u 2021. godini Opéinski sud u Zenici donosio rjeSenja kojima se vri spajanje
viSe sudskih postupaka u jedan postupak, u predmetima u kojima je uradeno izvrienje na nekretnini. U
2021. godini sud je donio 4 takva rjeSenja gdje je jednim rjeSenjem spojio vise predmeta. Obzirom da je u
velikom broju predmeta uradeno izvrSenje na nekretnini za odekivati je trend porasta donosenja ovakvih
rjeSenja od strane suda a sve u cilju lakSeg namirenja duga procjenom i prodajom nekretnine koja se nalazi
u vlasni$tvu duZnika. Osim spajanja predmeta sud je donosio rjeSenja i o pristupanju tih predmet drugim
predmetima, zatim pridruZivanju tih predmeta, pristupanju tih predmeta itd.
Budu¢i da je na snazi Odluka Nadzornog odbora o uslovima za pla¢anje glavnog duga i troskova postupka,
bez zakonskih zateznih kamata stranke svakodnevno povodom toga dolaze u Odjeljenje za pravne poslove
1 podnose zahtjeve za placanje glavnog duga i troskova postupka, bez zakonskih zateznih kamata na
propisanom obrascu. Takvi zahtjevi obraduju se u Odjeljenju za pravne poslove i isti se dalje pustaju u
realizaciju. Nakon placanja duga i sudskih troskova daju se nalozi za povlagenje prijedloga za izvrienje i
pristupa se povlacenju istih.
Obzirom da korisnici usluga grijanja svakodnevno podnose razne zahtjeve Preduzeéu, zna¢ajan broj ovih
zahtjeva obradivan je u ovom Odjeljenju u smislu da su podnosiocima zahtjeva dostavljani odgovori, te da
je eventualno pripreman radni materijal, radi razmatranja takvih zahtjeva i donoSenja adekvatne odluke, na
sjednicama Nadzornog odbora. Obrada ovakvih zahtjeva se odnosi na zahtjeve za isknjiZavanje duga zbog
nemogucnosti prinudne naplate ovog duga i isknjiZzavanje duga po pravosnaznim sudskim presudama.
Da bi se obavile sve naprijed pomenute aktivnosti bilo je neophodno kontaktiranje radnika rasporedenih u
Odjeljenju za pravne poslove (usmeno i pismeno) sa ostalim institucijama u BiH, kao $to su: Ministarstva
unutarnjih poslova, poslovnice PIO/MIO osiguranja, Porezna uprava FBiH, gradske sluzbe, razna
ministarstva, institucije, inspekcije, gradani itd. Osim toga, davani su i nalozi za pladanje taksi u sudskim
predmetima nadleZnoj sluzbi Preduzecéa. Praceni su i postupci likvidacije i ste¢aja nasih duZnika kako bi
blagovremeno izvrsili prijavu potraZivanja u isti, te zastupano Preduzeée u postupcima likvidacije i steaja
pred nadleZnim sudom. Odjeljenje je redovno proudavalo zakone i pratilo propise, te pruzalo pravnu pomoé
organima upravljanja, radnicima i Nadzornom odboru Preduzeda, ucestvovalo u izradi odluka i zakljudaka,
radnih materijala, nacrta i prijedloga svih normativnih akata Preduzeéa, svih vrsta podnesaka za nadlezan
sud i odgovora potroSadima pravnog karaktera, i obavljalo sve druge poslove u okviru pravne struke.
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Zbog epidemioloske situacije izazvane Covidom 19 u ovoj Sluzbi su primjenjivane preporucene mjere od
strane Kriznih §tabova. Prije svega, stranke su upucivane da svoje zahtjeve iznose telefonskim putem, putem
poste, e-mail adrese, fax-a itd. Svi takvi zahtjevi su, ukoliko je to bilo moguce, realizovani putem ovih
sredstava komunikacije, kako bi se izbjegli licni kontakti radnika i stranaka.

2.1.2. Odjeljenje za kadrovske i opste poslove

Odjeljenje za kadrovske i opste poslove je u okviru svog rada do 18.03.2021. godine obavljalo
izmedu ostalih poslova i poslove tehni¢ke pripreme sjednica Nadzornog odbora 1 Odbora za reviziju
Javnog preduzeéa ,,Grijanje” d.o.0. Zenica, uz vodenje zapisnika na sjednicama, te izradu odgovarajucih
odluka i zaklju€aka sa sjednica, da bi dalje ti poslovi i radni zadaci nastavili da se obavljaju v
novoformiranoj organizacionoj jedinici 1.2. Sekretarijat.

Odjeljenje za kadrovske i opste poslove (u daljem tekstu: Odjeljenje) je u periodu 01.01.-
31.12.2021. godine (u daljem tekstu: izvjestajni period), obavljalo poslove javnih nabavki i kadrovske
poslove sa poslovima radnih odnosa.

U okviru poslova javnih nabavki, Odjeljenje je provodilo postupke javnih nabavki od objave na
web stranici javnih nabavki do zakljuéenja ugovora sa ponudac¢ima, te o tome pismeno izvjestavalo
organe upravljanja.

Odjeljenje je u okviru kadrovskih poslova obavljalo poslove prijema u radni odnos, ostvarivanje
prava radnika iz radnog odnosa i poslove vezane za prestanak radnog odnosa, izradujuci odgovarajuce
ugovore, odluke i rjeSenja.

Radi potpunijeg uvida u kadrovsku strukturu radnika Javnog preduzeca “Grijanje” d.o.0. Zenica, te
prijeme/prestanke radnog odnosa, daju se sljedeéi podaci:

Uvidom u mati¢nu evidenciju radnika, na pocetku izvjestajnog perioda, utvrdeno je da je sa 31.12.2020.
godine bilo zaposleno 97 radnika, po kvalifikacionoj strukturi, kako sljedi:

VIL/1 | VIL/ VL Iv. IL. V. IIIL. II I Ukupno
stepen | stepen | stepen | stepen | stepen | stepen | stepen | stepen | stepen
str.spr. | str.spr. | str.spr. | str.spr. | str.spr. | str.spr. | str.spr. | str.spr. | str.spr.
MR. | VSS | V8S | SSS | NSS | VKV | KV | PK | NK
0 21 2 21 0 39 13 0 1 97

od kojih je na neodredeno vrijeme bilo zaposleno 93 radnika, a na odredeno vrijeme 4 radnika od kojih 3
ugovora o radu na odredeno vrijeme Uprave preduzec¢a na mandatni period od 4 godine i 1 na odredeno
vrijeme.

U toku izvjeStajnog perioda, primljeno je u radni odnos 10 radnika i to:
PO JAVNOM KONKURSU/OGLASU NA NEODREDENO VRIJEME:
- 2 -dipl.ecc.VSS.-VIL. stepen struéne spreme,
- 1 - dipl.inZinjer gradevinarstva VSS.-VIL. stepen stru¢ne spreme,
- 1 - ekonomski tehnicar, SSS.-IV. stepen strucne spreme
PO JAVNOM KONKURSU/OGLASU NA ODREDENO VRIJEME:
- 1 ekonomske struke, na mandatni period od 4 godine, VSS.-VII. stepen stru¢ne spreme
PO OSNOVU UCESCA U PROGRAMU SUFINANSIRANJA POSLODAVACA-MJERA
TRAZIM POSLODAVCA-2-PRIPRAVNICI NA ODREPENO VRIJEME
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- 1 pripravnik na odredeno vrijeme do 12 mjeseci— dipl.ing.masinstva sa ostvarenlh 240 ECTS
bodova, VSS.-VIL. stepen stru¢ne spreme, ; -
- 1 pripravnik na odredeno vrijeme do 12 mjeseci— Bachelor/Bakalaureat inZinjer elektrotehmke sa
ostvarenih 180 ECTS bodova, VSS.-VI. stepen struéne spreme
BEZ ZAKONSKE OBAVEZE JAVNOG OGLASAVANJA SA EVIDENCIE NEZAPOSLENIH
LICA, NA ODREDENO VRIJEME DO 120 DANA:
- 1 -Magistar prava sa ostvarenih 300 ECTS bodova-VII. stepen struéne spreme
- 1 -dipl.pravnik sa ostvarenih 240 ECTS bodova, VSS.-VIL stepen stru¢ne spreme,
- 1 -dipl.ecc. sa ostvarenih 240 ECTS bodova, VSS.-VIL stepen struéne spreme.

U toku izvjeStajnog perioda, prestao je radni odnos za 8 radnika, i to:

PRESTANAK UGOVORA O RADU NA NEODREBDENO VRIJEME — PENZIJA 1 RADI
SMRTI:

- 1 - dipl.pravnik, starosna penzija-godine Zivota, VSS.-VIL. stepen struéne spreme,

- 1 - dipl.ecc. — izuzetna prijevremena penzija za muskarce-sporazumno, VSS.-VII. stepen struéne
spreme,

- 1 - ekonomski tehni¢ar — starosna penzija po godinama staZa, SSS.-IV. stepen struéne spreme,

- 1 - eletro struke - starosna penzija po godinama staza, VKV.-V, stepen struéne spreme,

- 1 - elektro struke — radi smrti, VKV.-V. stepen stru¢ne spreme.

PRESTANAK UGOVORA O RADU NA ODREDENO VRIJEME:

- 1 - magistar prava — prestanak ugovora o radu na odredeno vrijeme prije isteka ugovora do 120
dana, radi prestanka okolnosti zbog kojih je ugovor zakljuden, VSS.-VIL. stepen struéne spreme,

- 1 - dipl.pravnik sa ostvarenih 240 ECTS bodova-sporazumno prije isteka ugovora o radu na
odredeno vrijeme do 120 dana, VSS.-VIL stepen struéne spreme,

- 1 - dipl.ecc. sa ostvarenih 240 ECTS bodova- istek ugovora o radu na odredeno vrijeme od 120
dana.

Dokvalifikaciju u toku rada o svom trosku, obavio je 1 radnik, i to:
sa KV-III stepen stru¢ne spreme-zavarivaé, na VKV.-V. stepen stru¢ne spreme-instalater-majstor za

centralno grijanje.

Uvidom u mati¢nu evidenciju radnika, a na osnovu izvrenih prijema i prestanaka radnog odnosa radnika,
te dokvalifikacije radnika, na kraju izvje3tajnog perioda sa 31.12.2021. godine, bilo je zaposleno 99
radnika, po kvalifikacionoj strukturi, kako sljedi:

VIL./1 | VIL/1 VI v II v I II I Ukupno
stepen | stepen | stepen | stepen | stepen | stepen | stepen | stepen | stepen
str.spr. | str.spr. | str.spr. | str.spr. | str.spr. | str.spr. | str.spr. | str.spr. | str.spr.

MR. | VSS | VSS | SSS | NSS | VKV | KV | PK | NK
0 24 3 21 0 38 12 0 1 99

od kojih je na neodredeno vrijeme bilo zaposleno 94 radnika, a na odredeno vrijeme 5 radnika od kojih je
3 ugovora o radu na odredeno vrijeme Uprave preduzeéa na mandatni period od 4 godine i 2 pripravnika
na odredeno vrijeme,

Od ukupno 99 radnika, na kraju izvje§tajnog perioda, spolna struktura izraZena je tako da je bilo
zaposleno 71 muskarac i 28 Zena, a nacionalna struktura tako da je bilo zaposleno 94
Bosnjaka/Muslimana i 5 Hrvata.
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2.2. SLUZBA ZA EKONOMSKE POSLOVE

Tokom izvjestajnog perioda vodene su aktivnosti na urednom i korektnom 1 1zvrsavanju poslova iz
djelokruga rada Sluzbe za ekonomske poslove i to:

2.2.1. Odjeljenje za komercijalne poslove je u toku izvjestajnog perioda vrsilo redovne poslove:

- nabavke repromaterijala-energenata, rezervnih dijelova, usluga i dr. za nesmetano odvijanje distribucije
toplotne energije,

- ispostavljanje i podjela cca 12.806 ratuna mjeseéno potrofadima sa stambenim prostororm za isporuku
toplotne energije za period januar - decembar 2021.godine.

- ispostavljanjeipodjela cca 622 faktura mjeseéno Pravnim licima za isporuku toplotne energije u vrijeme
trajanja sezone grijanja.

- nabavke toplotne energije ,,ArcelorMittal Zenica" d.o.o. Zenica za drugi dio sezone 2020./2021.godine
(od 01.01.-28.04.2021.god.) i prvi dio sezone 2021./2022. (od 15.10.-31.12.2021.god.)
u koli¢ini od 169.831 MWh za grad Zenica (192 dana),

- nabavke elektri¢ne energije za rad toplotnih podstanica od Elektroprivrede BiH - Elektrodistribucija
Zenica.

- nabavka bio-mase za proizvodnju 1.481 MWh toplotne energije u Toplani Nemila (192 dana).

2.2.2. Odjeljenje za knjigovodstvene poslove je obavljalo svoje redovne mjeseéne aktivnosti na
aZuriranju i evidentiranju knjigovodstvene dokumentacije i promjena iz oblasti finansijskog, materijalnog
poslovanja te knjigovodstva kupaca i dobavljata. U toku 2021.godine je safinjen godiS$nji obracun za
2020.godinu sa revizorskim izvje$tajem. Obavljen je i posao na pripremi podataka za utuZenja potroSaca
pravnih lica koji ne izmiruju uredno svoje obaveze za isporucenu toplotnu energiju.

2.2.3. Odjeljenje za finansijske poslove je obavljalo poslove platnog prometa, naplate potraZivanja i
platanja  obaveza putem transakcijskog raduna-virmanom, kompenzacijom, izdavanje instrumenata
pla¢anja, obracun placa i drugo, te blagajni¢ke poslove na naplati usluga na dva vlastita naplatna mjesta,
pored naplate koja se vrsi putem poslovnih banaka i putem BH poste.Svakodnevno se sadinjava izvjestaj o
stanju i kretanju sredstava na transakcijskim raGunima, periodi¢no se prave pregledi stanja obaveza i
potraZivanja i prati naplata od kantona i drugih kupaca pravnih lica. Na kraju sezone nakon slanja opomena
pravnim licima sadinjavaju se pregledi za pripremu utuzenja i u saradnji sa odjeljenjem za komercijalne
poslove dostavlja se dokumentacija pravnim poslovima za one duZnike koji nisu izmirili dug po opomeni.

FINANSIJSKO POSLOVANJE U PERIODU JANUAR-DECEMBAR 2021. GODINE

Godisnji obradun rezultata poslovanja za period 01.01. do 31.12.2021. godine sastavljen je na osnovu
zakonskih propisa i Medunarodnih radunovodstvenih standarda (MRS) i Medunarodnih standarda
finansijskog izvjestavanja (MSFI).

Javno preduzeée “Grijanje” d.o.o. Zenica u obraéunskom periodu januar-decembar 2021. godine
je pozitivno poslovalo 1 ostvarilo bruto dobit u iznosu od 895.535.- KM, odnosno ostvarilo je ukupan
prihod u iznosu od 14.192.057.- KM, a ukupan rashod u iznosu od 13.296.522.- KM.

Struktura elemenata poslovanja data je u narednom tabelarnom pregledu:

. br Elementi Ostvareno KM | Planirano KM | Ostvareno KM % %
T 2020. 2021. 2021, 5/4 5/3
1 2 3 4 5 6 7
1. | Ukupan prihod 13.992.082.- 13.670.810.- 14.192.057.- | 103,81 101,43
2. Ukupan rashod 13.984.455.- 13.670.810.- 13.296.522.- | 97,26 95,08
3, | Dobit od neprekinutog 7.627.- . 895.535.- |
poslovanja prije poreza
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L 3

- 1. UKUPAN PRIHOD
S
U obracunskom periodu januar-decembar 2021. godine Javno preduzeée "Grijanje" d.o.0. Zenica
ostvarilo je ukupan prihod u iznosu od 14.192.057.- KM i veéi je za 1,43 % u odnosu na isti period
prethodne poslovne godine, dok je u odnosu na planirane prihode za 2021.godinu veéi za 3,81 %.

Struktura ostvarenog ukupnog prihoda je slijedeca:

Ostvareno | Planirano | Ostvareno v %
(1]
r.br. Vrsta prihoda KM KM KM
2020. 2021. 2021. 5/4 5/3
1 2 3 4 5 6 7
Prodata toplotna energija-
L fizi¢ka lica 8.114.705 | 9.737.547.- | 8.225.794 84,48 | 101,37
Prodata toplotna energija-
2. Ieravnaifica 3.522.872 | 3.933.263.- | 3.555.848 | 204 | 100,94
5 Vrijed.datih usluga- ) ) 151.9
" | odrzavanja 119.477 181.481 y
Vrijed.datih usluga-
6. takse,saglasnosti.... 36.472 ) 28.637 ) 78,52
Vrijed.ostalih datih
7. usluga- 67.615 ) 47.101 ) 69,66
3. Prihodi od zakupa i i 54,48
poslovnog prostora 56.980 31.040
OdloZni prihodi od
91 donacija 125.899 - 143.109 N
Naplacene kamate fizicka
10, lica 31.620 ) 22.218 ) 68,49
Naplacene kamate pravna
11 bica 4253 i 24.103 i STO.8T7
12 Napl.otpis.potraZivanja- ) ) 91.8
" | fiz.lica 1.521.082 1.396.396 ’
Napl.otpis.potrazivanja-
13| pravna lica 177.354 - 209866 | - | 11833
Naplacéene sudske takse
141 fizitka lica 175.895 : 154302 | - | 8772
Napladene sudske takse
1. pravna lica 8.384 ) 7.768 ) 92,65
Prihodi od nod
16. glﬁci;rez.otpls potr.-MSFI- 19.909 - 13.173 - 66,17
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17 Prihodi greske iz ranijih ) i 208.9
" | god.nakn.zad.fiz.i pr.lica 4.217 34.112 ’
18. Ost.prihodi, otpis obaveza ) i 2.189,64

i ispr.greski 5.348 117.109

UKUPAN PRIHOD 13.992.082 | 13.670.810 | 14.192.057 | 103,81 | 101,43

U strukturi ukupnog prihoda najvece uéedce ¢ine prihodi po osnovu prodate toplotne energije
(83,02 %).

Prihodi od prodate toplotne energije ostvareni su po slijede¢im osnovama:

e Zagrijavanje stambenih prostora.................... 8.225.794.- KM
e Zagrijavanje poslovnih prostora....................... 3.555.848.- KM
UKUPNO ..ottt seseeesseve e 11.781.642.- KM

Javno preduzeée je u obraGunskom periodu ostvarilo viSe prihode od isporuke toplotne energije
potrosa¢ima odnosu na prethodnu godinu za 144.065.-KM ili 1,24% . Vedi prihodi u odnosu na prethodnu
godinu ostvareni su zbog manjeg broja dana umanjenja zaduZenja.U toku 2021.godine kod proizvodata
toplotne energije ,,ArcelorMittal“-a d.o.0. Zenica je dolazilo do prekida isporuke toplotne energije na
osnovu ¢ega je izvrSeno umanjenje raduna prema potrofacima za ukupno 12,5 dana, dok je u prethodnoj
godini po istom osnovu izvr§eno umanjenje za 18,0 dana.

Pregled aktivnih i iskljuenih korisnika sa stambenim prostorom u periodu 2010-2021.godina dat je u
narednoj tabeli:

Godina Aktivni Povrsina aktivni !_’.ro.! PIIVE. P?vrémao

isklju¢enih | privr.isklj.
2010 16.908 871.202,44 3014 172.460
2011 16.701 862.068,34 3375 191.457
2012 16.280 828.723,77 3554 201.301
2013 15.987 813.746,76 4224 235.819
2014 15.336 778.937,33 4708 260.335
2015 14.582 733.455,89 5482 299.559
2016 14.109 706.026,79 6064 330.144
2017 13.563 669.016,46 6704 362.566
2018 13,158 652.462,17 7131 383.326
2019 13.085 645.032,00 7366 395.038
2020 12.784 634.315,03 7597 406.591
2021 12.806 638.084,21 7789 413.934

Iz tabelarnog pregleda se mozZe zakljuéiti kontinuiran trend poveéanja broja isklju€enih korisnika koji je
narod&ito izrazen od 2012.godine,a koji je najvise uzrokovan nestabilnim izvorom toplotne energije, odnosno
sve ufestalijim kvarovima na kotlovskim postrojenjima proizvodaca ,,ArcelorMittal“-a d.o.o. Zenica.
Obzirom da je u 2014.godini zabiljeZen rekordan broj kvarova na kotlovskim postrojenjima, u 2015.godini
je doslo do enormnog povecanja broja zahtjeva potro$aca sa stambenim prostorom za isklju¢enje sa mreze
daljinskog grijanja.

Naime, postojeci sistem daljinskog grijanja grada Zenice, koji je koncipiran na principu jednog
kotlovskog postrojenja i razudene vrelovodne i toplovodne mreZe u duZini od 120 km za ¢iju zapunjenost
je potrebno 120 miliona litara omekSane vode, ne omoguéava smanjenje isporuke toplotne energije od
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. »ArcelorMittal“-a d.0.0. Zenica srazmjerno broju iskljudenih potrosada. To podrazumijeva da je za
zagrijavanje 120 miliona litara vode potrebna nepromjenjena koli¢ina toplote bez obzira na broj potrosaca

(stanova) koji se zagrijava (13.000 ili 20.000 stanova).

U strukturi ukupnih prihoda, ostali prihodi koje je preduzeée ostvarilo u 2021.godini po raznim
osnovama, iznose 2.410.415.- KM i isti ¢ine 16,98 % ostvarenog ukupnog prihoda.

U strukturi ostvarenih ostalih prihoda najznagajnije mjesto zauzimaju slijedece vrste prihoda :
Prihodi od datih usluga odrZavanja ostvareni su u iznosu od 181.481,00 KM i veéi su u odnosu na
prethodnu godinu za 51,90 %;

Prihodi od taksi i raznih saglasnosti ostvareni su u iznosu od 28.637,00 KM i manji su u odnosu na
prethodnu godinu za 21,48 % ;

Prihodi od naplaéenih zateznih kamata od fizi¢kih i pravnih lica ostvareni su u iznosu 46.321,00
KM i veéi su u odnosu na prethodnu godinu za 29,12 % ;

- Prihodi od naplacenih sumnjivih i spornih potraZivanja od fizi¢kih lica ostvareni su u iznosu od
1.396.396,00 KM i manji su u odnosu na prethodnu godinu za 8,20 % ;
- Prihodi od naplaéenih sumnjivih i spornih potraZivanja od pravnih lica ostvareni su u iznosu od
209.866,00 KM i ve¢i su u odnosu na prethodnu godinu za 18,33 % ;
-  Pnhodi od naplacenih sudskih taksi od fizi¢kih i pravnih lica ostvareni su u iznosu od 162.070,00
KM i manji su u odnosu na prethodnu godinu za 12,05 % .
- Na osnovu primjene medunarodnog standarda finansijskog izvjestavanja MSFI-9, koja se visi na
osnovu procjene naplativosti teku¢ih potrazivanja, a koja se odnose na potraZivanja u periodu od
decembra 2020.godine do decembra 2021.godine izvriena je ispravka u korist prihoda u ukupnom

iznosu od 13.173,00 KM .

Vazno je napomenuti da je preduzece u izvjestajnom periodu ostvarilo znadajan prihod po osnovu
naplacenih ranije ispravkom otpisanih potraZivanja od fizi¢kih i pravnih lica u ukupnom iznosu od
1.606.262,00 KM $to je imalo direktan uticaj na ostvareni poslovni rezultat (dobitak).

2. UKUPAN RASHOD

U obracunskom periodu januar—decembar 2021.godine Javno preduzeée "Grijanje" d.o.o. Zenica
ostvarilo je ukupan rashod u iznosu od 13.296.522.- KM i manji je za 4,92 % u odnosu na isti period
prethodne poslovne godine, a u odnosu na planirane rashode za 2021.godinu manji za 2,74 % .

Struktura pojedinih vrsta tro§kova data je u narednom tabelarnom pregledu:

I. Elementi Ostvareno KM | Planirano KM | Ostvareno KM % %
br. ¢ 2020. 2021. 2021. 5/4 5/3
1 2 3 4 5 6 7
1. | Tro8kovi energije i materijala 8.984.304 9.565.952 8.756.340 91,54 97,46
2. | Troskovi zaposlenih, bruto 2.689.184 2.708.236 2643149 | 97,60 | 9829
place, topli obrok, prijevoz
3. | Troskovi usluga 537.701 892.476 512.064 57,38 | 95,23
4. | Amortizacija 485,953 489.146 481.349 98,41 | 99,05
5. | Finansijski troskovi 37.519 - 270 - 0,72
6. | Ispravka vrijednosti 1.230.945 ; 760.854 | - 61,81
potraZivanja od kupaca
7, | Ostali rashodi (rashodi i 18.849 15.000 142.496 | 1.003,59 | 755,95
troSkovi iz ranijih godina)
UKUPNO RASHODI 13.984.455 13.670.810 13.296.522 97,26 95,08
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6.ISPR.VRIJEDNOSTI PREGLED RASHODA

POTRAZIVANJA .

5,66 % 7.0STALI RASHODI

1,13%
5. TROS.FIN.KAMATE
0,00 %

4. TROSKOVI USLUGA
3,85%

3. TROS.UPOSLENIH

19,88 % .
',.|
2. AMORTIZACIJA/ 1.TROSKOVI ENERGUE |
3,62 % MATERIJALA
65,85 %
1.TOPLOTNA ENERGUA 2. AMORTIZACIJA 3. TROS.UPOSLENIH 4, TROSKOVI USLUGA

5. TROS.FIN.KAMATE 6.ISPR.VR.POTRAZIVANJA 1 7. OSTALI RASHODI

U strukturi ostvarenih ukupnih rashoda, najvece uge$ée imaju tro§kovi energije i materijala koji su u
obratunskom periodu ostvareni u iznosu od 8.756.340.- KM i &ine 65,85 % ukupnih troskova (bez
tro§kova ispravke vrijednosti potrazivanja ¢ine 69,81 % ukupnih troskova) i isti su manji za 2,54 % u
odnosu na prethodnu godinu, a manji za 8,46 % u odnosu na planirane troskove za 2021.godinu.

U Toplani Nemila u 2021.godini proizvedeno je 1.481 MWh toplotne energije Sto je u odnosu na
prethodnu godinu (1.320 MWh) vise za 12,20 %. Koli¢ine nabavljene i proizvedene toplotne energije
prikazane su u tabeli al.) , Koli¢ina nabavljene toplotne energije*.

U strukturi ostvarenih ukupnih rashoda, ostali troskovi (troskovi usluga, amortizacija, troSkovi
zaposlenih, finansijski troskovi,ispravka vrijednosti potraZivanja...) ostvareni su u iznosu od 4.540.182.-
KM i &ine 34,15 % ukupno ostvarenih trodkova i isti su manji za 9,20 % u odnosu na prethodnu godinu.

Troskovi zaposlenih (bruto plaée, topli obrok, prijevoz i dr.) ostvareni su u iznosu od 2.643.149.-
KM i manji su u odnosu na prethodnu godinu za 1,71 % ,a u odnosu na plan za 2,40 % .

Troskovi ispravke vrijednosti potraZivanja od kupaca ostvareni su u iznosu od 760.854.- KM i manji
su u odnosu na prethodnu godinu za 38,19 %. Ova vrsta troskova odnosi se na nenaplaéena potraZivanja od
kupaca starijih od dvanaest mjeseci za koja se vrsi ispravka vrijednosti nenaplacenih sumnjivih i spornih
potraZivanja i koja terete rashode tekuceg obralunskog perioda. Po tom osnovu je izvrSena ispravka
vrijednosti nenapla¢enih sumnjivih i spornih potrazivanja od potroSaca toplotne energije starijih od dvanaest
mjeseci, a koja se odnose na period od decembra 2019.godine do novembra 2020.godine u ukupnom iznosu
od 760.854 KM, od Cega za :

1. Fizicka i druga lica korisnike stambenog prostora u iznosu od 664.088,00 KM
2. Pravna i druga lica korisnike poslovnog prostora u iznosu od 77.749,00 KM
Ostale 1 druge ispravke iznose 19.016 KM.

2.1. STRUKTURA TROSKOVA

a) Direktni troskovi za nabavku. proizvodnju i distribuciju toplotne energije

r. 9 Ostvareno KM | Planirano KM | Ostvareno KM % %
br. i s 2020. 2021. 2021. 5/4 5/3
1 2 3 4 5 6 7
1. | Toplotna energija 7.505.934 8.063.952 7.260.920 90,04 96,74
2. | Elektri¢na energija 1.041.085 980.000 1.022.881 104,38 98,25
3. | HP voda 94.638 150.000 119.056 79,37 | 125,80
UKUPNO 8.641.657 9.193.952 8.402.857 91,40 97,24
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al.) Koli¢ina nabavljene toplotne energije.

. Ostvareno Planirano Ostvareno % %
br. Toplotna energija MWh MWh MWh 5/4 53
2020. 2021. 2021.
1 2 3 4 5 6 7
1. | Grad Zenica 176.007 188.856 169.831 89,92 96,49
2. | Nemila 1.320 1.540 1.481 96,17 | 112,20
Ukupno al.) 177.327 190.396 171.312 89,98 96,61

U obracunskom periodu nabavljeno je (169.831 MWh za grad Zenica) i proizvedeno (1.481 MWh
za Toplanu Nemila) ukupno 171.312 MWh toplotne energije $to je za 3,39 % vise u odnosu na 2020.godinu,

odnosno za 5,18 % manje u odnosu na plan.
Ostali materijalni troSkovi ostvareni su u iznosu od 342.647.- KM i u ukupnim trofkovima
nabavke, proizvodnje i distribucije toplotne energije ¢ine 3,81 % (342.647.- /8.984.304.-).

Struktura ostalih materijalnih tro$kova prikazana je u narednoj tabeli :

b) Ostali materijalni tro§kovi

r. x Ostvareno KM | Planirano KM | Ostvareno KM % %
br. | VRSTATROSKA 2020. 2021. 2021. 5/4 5/3
1 2 3 4 5 6 7

—— :

1| UtroSeni mater. i 278.835 275.000 307.755 | 111,91 | 110,37
rez.dijelovi

2 | Kancelarijski materijal 16.423 17.000 8.695 | 51,15 52,94

3 | Otpis HTZ oprema 9.690 12.000 1437 | 11,98 14,83

" | ipissik v dauto 11,840 21.000 11573 | s5,11| 97,74

> || Wl oftal yimat: 5.147 6.000 2795 | 4658 | 54,30
(odr. &ist.)

6 | UtroSena nafta i benzin 20.712 41.000 21227 | 51,77 102,49
UKUPNO 342647 372.000 353.482 | 95,02 | 103,16
UKUPNO a)+b) 8.984.304 9.565.952 8.756.339 | 91,54 | 97,46

Struktura tro8kova usluga i raznih tro§kova poslovanja data je u narednom pregledu:
r. Ostvareno KM | Planirano KM | Ostvareno KM % %
br. | YRSTAUSLUGE 2020. 2021. 2021. 5/4 5/3

1 2 3 4 5 6 7

p | Usluge odrZavanja i 169.843 462.502 85240 | 1843 | 50,19
transporta

o | Naknade &l.nadzor. i 25.727 25.974 31.770 | 116,38 | 123,49
dr.odbora i fiz.licima

3 | Zakup,.intel,, licne i 5.559 16.000 19.237 | 129,87 | 346,05
HTZ usluge

4 t{;"f“g“gl'k"m”z"r'zas 130.325 149.000 169.385 | 113,68 | 129,97

5 | Tro8kovi reprezentacije 7.236 14.000 4.947 35,33 68,35

¢ | Troskoviosigi 13.566 16.000 13.675 | 8547 | 100,80
bankarske usluge

7 |PoStanskei 27.262 41.000 26997 | 65,85 | 99,03
usl.telekomunikacije
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8 | Porezi i sudske takse 136.159 145.500 135.857 | 93,37 99,78 |.

g (i eRRnesCIANGRAE | 8.551 8.500 8.023 | 9439 | 93,83
dr.davanja

10 | Ostali nematerij.troskovi 13.473 14.000 16.934 | 120,96 125,69
UKUPNO 537.701 892.476 512.065 | 57,38 95,23

3. DOBIT I NJEGOVA STRUKTURA

Struktura ostvarenog poslovnog rezultata je slijedeca:

brr. Elementi (II%I:IS)

1. | - Gubitak od poslovnih aktivnosti -179.893,07

2. | - Dobit od finansijskih aktivnosti 46.052,93

3. | - Dobit od ostalih prihoda i rashoda 1.029.376,19
Ukupni sveobuhvatni ostvareni rezultat -DOBIT 895.535,05

Preduzece je u periodu od 01.01. do 31.12.2021.godine ostvarilo bruto dobit u iznosu od 895.535,05
KM
Ostvareni poslovni rezultat — bruto dobit od 895.535,05 KM proisti¢e iz vie ostvarenih ukupnih prihoda
14.192.057,24 KM od ukupnih rashoda 13.296.522,19 KM za 0,05 %.

Gubitak od poslovnih aktivnosti u iznosu od 179.893,07 KM je rezultat viSe ostvarenih rashoda

od poslovnih aktivnosti u iznosu od 12.392.902,25 KM od ostvarenih prihoda od poslovnih aktivnosti u
iznosu od 12.213.009,18 KM

U odnosu na prethodnu 2020.godinu kada je ostvaren gubitak od poslovnih aktivnosti u
iznosu od 653.121,915 KM rezultat u 2021.godini gubitak od poslovnih aktivnosti ukupno je manji
za iznos od 473.228,84 KM zbog :

e Vise ostvarenih prihoda u 2021.godini za iznos od 199.975,00 KM iz osnovnog razloga $to je bilo
manje ukupno manje dana umanjenja 12,5 dana umanjenja zaduZenja (prethodne godine 18,0 dana)
i

¢ Manije ostvarenih rashoda u iznosu od 687.932,82 KM . U 2021.godini je nabavljeno 169.828 MWh
toplotne energije (prethodne godine 176.007 MWh) i §to je manje za 6.179 MWh u iznosu od
259.518,00 KM i dio manje ispravke vrijednosti sumnjivih i spornih potraZivanja za 428.414,82 KM
(od 451.725,48 KM ).

e Drugi i ostali rashodi su veéi u odnosu na 2020.godinu su veéi za 23.310,66 KM.

U izvjeStajnom periodu je naplata sumnjivih i spornih potraZivanja ostvarena u iznosu od
1.606.262,42 KM.

Navedena napladena potraZivanja zajedno sa povecanim stepenom naplate tekuéih potraZivanja,
pozitivno su se odrazila na likvidnost preduzeéa, $to je omoguéilo preduzeéu da u zakonskim rokovima
izmiruje obaveze po osnovu javnih prihoda,obaveze prema radnicima,te da redovno i ugovorenim rokovima
izmiruje sve tekuée obaveze prema svim dobavlja¢ima, a posebno prema ,,ArcelorMittal“-u d.o.o. Zenica
za nabavljenu toplotnu energiju i prema JP , Elektroprivreda BiH“ za nabavljenu elektri¢nu energiju.

U izvje$tajnom periodu izmirene su obaveze prema ,,ArcelorMittal“-u d.o.o. Zenica u iznosu od
8.510.162,16 KM i obaveze prema JP ,,Elektroprivreda BiH* u iznosu od 1.204.649,21 KM.
U izvjeStajnom periodu preduzeée za razliku od ranijih godina nije imalo obaveza po kreditima
prema komercijalnim bankama.
Polazedi od navedenog, preduzeée je stvorilo realne pretpostavke za znacajnija ulaganja u tekuce i
investiciono odrzavanje i rekonstrukciju dijela postojece infrastrukture (vrelovoda,toplotnih podstanica i
dr.).
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Vaino je naglasiti da je ostvareni poslovni rezultat-dobit u bruto iznosu od 895.535,05 uticao i na
povecanje kapitala preduzeca za iznos ostvarene neto dobiti i ¢ije stanje na dan 31.12. 2021 godme iznosi

11.394.093 KM.

Kapital preduzeca na dan 01.01.2021.godine i 31.12.2021.godine sastoji se iz shjedec1h pozicija :

v Stanje na dan Stanje na dan
bl.' Konto Opis 01.01.2021.godine 31.12.2021.godine
: (u KM) (u KM)
1 3020 | Drzavni kapital-Udio Grad Zenica 100 % 4.494.178,64 4.494.179
2 32210 | Statutarne i druge rezerve 1.268.071,55 1.268.071
3 3400 | Nerasporedena dobit ranijih godina 4.745.134,01 4.751.998
4 3410 | Nerasporedena dobit izvjestajne godine 6.864,51 840.464
5 3500 | Neto dobici /gubici perioda 0,00 39.381
UKUPNOQO 10.514.248,71 11.394.093

U 2021.godini ukupni kapital je povecan za nerasporedenu neto dobit izvjeStajne godine za

840.464 KM.

U 2019.godini nakon analize stanja kapitala provedene su mjere potrebne za ostvarenje i ouvanje
adekvatnosti kapitala prema ¢lanu 8.stav 3. Zakona o finansijskom poslovanju FBiH (S1.Novine FBiH
br.48/16 ), nakon ¢ega je kapital preduzeca postao adekvatan. Nakon povecanja ukupnog kapitala za

nerasporedenu dobit izvjestajne godine kapital preduzeca je i dalje adekvatan.

4. STANJE POTRAZIVANJA

Struktura naplate potrazivanja za period I-XII 2021.godine &ine:

Red. opis Iznos
br. P (KM)
1. | Naplacena potraZivanja od fizi¢kih lica 10.573.186
2. | Napladena potrazivanja od pravnih lica 4.721.178
UKUPNO 15.294.364
4.1. Stanje potraZivanja od kupaca
4.1.1. Ukupna potraZivanja
Red. onis Iznos
br. P (KM)
1. | ukupna potraZivanja na dan 01.01.2021.godine 30.289.203
2. | potrazivanja nastala u periodu 01.01. do 31.12.2021.god. 14.115.756
3. | naplaéena potrazivanja u 2021.god 15.294.364
Stanje nenaplaéenih potraZivanja na dan 31.12.2021.god. 29.110.594
4.1.2. Potrazivanja od fizi¢kih lica
Red. is Iznos
br. op (KM)
1. | ukupna potraZivanja na dan 01.01.2021.godine 26.074.586
2. | potraZivanja nastala u periodu 01.01. do 31.12.2021.god. 9.665.845
3. | naplaéena potrazivanja u 2021.god 10.573.186
Stanje nenaplacenih potraZivanja na dan 31.12.2021.god. 25.167.245
od toga:
- sumnjiva i Sporna potraZivanja iZnose.........c.eeeeeveereereernereeeereennes 23.619.636.- KM
- redovna PotraZivanja i1ZN0SE.........coeerereerrmrersreerieneenesereesessessesssssssersennns 1.547.609.- KM
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4.1.3. Potrazivanja od pravnih lica

Red. . Iznos
br. opis (KM)
i. | ukupna potraZivanja na dan 01.01.2021.godine 4.214.617
2. | potrazivanja nastala u periodu 01.01. do 31.12.2021.god. 4.449.910
3. | naplaéena potrazivanja u 2021.god 4.721.178
Stanje nenapla¢enih potraZivanja na dan 31.12.2021.god. 3.943.350
od toga:
- sumnjiva i sporna potraZivanja i1ZN0oSe.......c...creeereessreererrrreessersneersecssnees 2.563.690.- KM
- redovna potraZivanja iZNO0SE........eecrerreereerveceersersnenserseessessaencesesssrssnenne 1.379.660.- KM

Za ukupnu vrijednost sumnjivih i spornih potraZivanja starijih od dvanaest mjeseci na dan
31.12.2021.godine, a koja poti¢u iz perioda zaduZenja decembar 2019.godine do novembra 2020.godine,
terete se rashodi tekuée 2021.godine.

Preduzece je po tom osnovu izvrSilo ispravku vrijednosti sumnjivih i spornih potraZivanja starijih od
dvanaest mjeseci na dan 31.12.2021.godine u ukupnom iznosu od 752.830,52 KM kako slijedi:

A) Korisnici stambenog prostora

- Na teret rashoda tekuéeg obracunskog perioda iznos od.........c..ccccceucne 664.088,25 KM
B) Korisnici poslovnog prostora
- Na teret rashoda tekuéeg obracunskog perioda iznos od............c........... 88.742,27 KM

5. STANJE OBAVEZA
5.1. Obaveze prema dobavljaima

1z naplacene realizacije tekuceg perioda izmirene su obaveze prema dobavljatima iz ranijeg perioda,
kao i tekuce obaveze za 2021.godinu u ukupnom iznosu od 11.460.708.- KM.

Na kraju perioda obaveze prema dobavlja¢ima iznose 2.366.997.- KM.

5.1.1.Ukupne obaveze prema dobavljacima :

Red. . Iznos

br. op1s EM)
1. | ukupne obaveze na dan 01.01.2021.godine 2.445.878
2. | obaveze nastale u periodu 01.01.- 31.12.2021 .godine 11.381.827
3. | izmirene obaveze od 01.01.- 31.12.2021.godine 11.460.708
Stanje duga na dan 31.12.2021.godine 2.366.997

5.1.2. Struktura duga prema dobavlja¢ima na dan 31.12.2021.godine

bR:.d' Naziv dobavljaca (IIZ{III\({)[S)
1. Arcelor Mittal Zenica 2.066.174
2. | Elektroprivreda BiH 178.542
3. | Ostali 122.281
UKUPNO 2.366.997
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5.1.3. Druge obaveze

szd° Vrsta obaveze (IIZ(I;}S)

1. | Donacije za nabavku stalnih sredstava 2.221.190

2. | OdloZene porezne obaveze 107.199

3. | Obaveze prema zaposlenima sa porezom i doprinosima 211.564

4. | Obaveze za porez na dobit -

5. | Obaveze za ostale poreze, nakn.dop.i dr.davanja 34.291

6. | Obaveze za primljene avanse 136.858

7. | Ostale obaveze 60.434
UKUPNO 2.771.537
| 835 | UKUPNO OBAVEZE (5.1.2. +5.1.3) | 5.138.534 |

Obaveze po osnovu donacija za nabavku stalnih sredstava iznose 2.221.190.- KM , a na primljenu
donaciju Ceske razvojne agencije za implementaciju projekta ,,Koristenje obnovljivih izvora energije za
sistem centralnog grijanja u Nemili, BIH* odnosi se 1.945.321.- KM. Napominjemo da se radi o obavezama
koje preduzeée nije duZno platiti, ve¢ se prema ra¢unovodstvenim standardima u visini obraunate
amortizacije knjize odloZeni prihodi po primljenim donacijama.

6. SADASNJA VRIJEDNOST STALNIH SREDSTAVA

Sadasnja vrijednost stalnih sredstava na dan 31.12.2021.godine iznosi 8.330.984.- KM.

U toku obracunskog perioda vrijednost ulaganja u stalna sredstva iznosi 833.481.- KM od toga:
- u materijalna sredstva........... 811.246.- KM
- u nematerijalna sredstva......... 22.595.-KM

R.br. Vrsta robe ili usluge 014 015 | 021 022 025 Ukupno
1.  Ulaganja u softwear - Infosys 20.869 - 20.869 -
I _ ' 3 | - i I
2. |Oprema —Magistrala ,,.D 105.507.- | 554.895.- 660.402.-
turski park |
3. Oprema— DN 500 i krov |
|Bilmi§ée 12.- 1.216.- 1.228.-
4. .Oprema— TPS Hamida | | 3,812,-; 3.812.-
5. | Oprema — TPS- Kantonalni 3997 3.927 _.
o .227. .227.
6. Oprema — Vojvodica put 2.489.- 2.489.-
7.  Oprema — izmjenjivaci “ 69.300.- 69.300.-
8. | Oprema — kuglasti ventili | | 38.800.- 38.800.-
9.  Oprema — klima uredaji, ostali 3 175.- 8.452 - 10.627.-

uredaji i aparati

10. | Oprema — raunari i rac.
oprema

UKUPNO 1.726.- 20.869.- 105.519.- 580.560.- 124.807.-  833.481.-

1.726.- 21.000.- 22.726.-
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7. PREGLED REZULTATA POSLOVANJA ZA ORGANIZACIONU JEDINICU - .
PROIZVODNJA NEMILA

Struktura elemenata poslovanja data je u narednom tabelarnom pregledu:

I. Elementi Ostvareno KM | Planirano KM | Ostvareno KM % | %
br. 2020. 2021. 2021. 5/4 5/3
1 2 3 4 5 6 7
1. | Ukupan prihod 252.457.- *276.374.- 273.667.- | 99,02 | 108,40
2. | Ukupan rashod 337.761.- 364.784.- 343.744.- | 94,23 | 101,77
3. | Dobit - - - - -
GUBITAK 85.304.- 88.410.- 70.077.- | 79,26 | 82,15

*U planirane prihode su pridodati i odloZeni prihodi od donacija.

Struktura pojedinih vrsta tro§kova data je u narednom tabelarnom pregledu:

r. Elementi Ostvareno KM | Planirano KM | Ostvareno KM % %
br. ¢ 2020. 2021. 2021. 5/4 5/3
1 2 3 4 5 6 7
1. | Trofkowi . . materjala, 135.840.- 154.500.- 146.118.- | 94,57 | 107,57
energije
2. | Tro8kovi usluga 8.941 .- 16.000.- 8.378.- | 52,36 93,70
3. | Amortizacija 124.971.- 124.916.- 125.013.- | 100,08 | 100,03
Troskovi zaposlenih,
4. | bruto place, topli obrok, 68.009.- 69.368.- 64.235.- | 92,60 | 94,45
prijevoz
UKUPNO RASHODI 337.761.- 364.784.- 343.744.- | 94,23 | 101,77
Struktura ostvarenog ukupnog prihoda je slijedeca:
r. Elementi Ostvareno KM | Planirano KM | Ostvareno KM % %
br. 2020. 2021. 2021. 5/4 5/3
1 2 3 4 5 6 7
. | Vrij.prod.cnergije 42.215.- 58.734.- 47.156.- | 8029 | 111,70
stambeni prostor
2. | Vriiprod.energije 87.142.- 94.540.- 103.421.- | 109,39 | 118,68
poslovni prostor
3, | OdloZeniprihodi  od 123.100.- 123.100.- 123.091.- | 99,99 | 99,99
donacije
UKUPNO PRIHODI 252.457 .- 276.374.- 273.667.- | 99,02 108,40

7a.) Koli¢ina isporuéene toplotne energije.

r. Elementi Ostvareno Planirano Ostvareno % %
br. MWh 2020. MWh 2021. MWh 2021. 5/4 5/3

1 2 3 4 5 6 7

1. | Toploina energija 1.320 1.540 1.481 96,17 112,20
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7.1. STRUKTURA REZULTATA POSLOVANJA ZA ORGANIZACIONU JEDINICU
PROIZVODNJA NEMILA -

Organizaciona jedinica Proizvodnja Nemila je u periodu od 01.01. do 31.12.2020.godine ostvarila
slijedede rezultate poslovanja :

;;:. Elementi (IIZ;;B

1. | - Gubitak od redovnih poslovnih aktivnosti -193.167,29
- Dobit od ostalih aktivnosti (OdloZeni prihodi od donacija) 123.090,60
Ukupni sveobuhvatni ostvareni rezultat — GUBITAK -70.076,69

Ostvareni poslovni rezultat Organizaciona jedinica Proizvodnja Nemila - gubitak od 70.076,69 KM
(prosle godine 85.303,65 KM) proisti¢e iz vi$e ostvarenih ukupnih rashoda za 25,61 % (343.744/273.667)
od ukupnih prihoda .

Iskazani gubitak je najveéim dijelom uzrokovan niskim stepenom iskori§tenosti kapaciteta 0,337
MWh od 3,00 MWh maksimalno projektovanog, kao i zbog neekonomske prodajne cijene toplotne energije
prema potroSacima sa stambenim i poslovnim prostorom.

8. PRIJEDLOG MJERA ZA POVECANJE STEPENA NAPLATE POTRAZIVANJA

1. Provoditi aktivnosti na stvaranju uslova za realizaciju projekta mjerenja utroska toplotne energije i
naplate prema stvarnom utrosku,

2. Provoditi permanentne aktivnosti putem dostupnih medija na razvijanju svijesti potro$aca o zna¢aju i
prednostima sistema centralnog grijanja za grad i same potro$ace,

3. Obezbjediti aktivnije uesce osnivada javnih preduzedéa, ustanova i raznih udruzenja iz oblasti kulture,
sporta i drugih djelatnosti, a koja se finansiraju iz budZeta i vanbudZetskih fondova, na izmirenju
obaveza po osnovu isporucene toplotne energije iz ranijih sezona grijanja,

4.  Provoditi aktivnosti na pokretanju inicijative za izmjene i dopune zakona i drugih propisa iz oblasti
komunalne djelatnosti (Zakon o komunalnim djelatnostima, Zakon o KkoriStenju, upravljanju i
odrzavanju zajednickih dijelova i uredaja zgrade i dr.),

Pored ovih mjera Javno preduzeée ""Grijanje'" d.o.0. Zenica ¢e raditi na provodenju i slijedeéeg:

5. Obaviti pripreme radi obezbjedenja planiranog trajanja sezone i zadovoljavaju¢eg nivoa kvaliteta
grijanja,
6. Uredivati bazu podataka i kontinuirano je dogradivati novim aplikacijama radi dobivanja

pravovremenih
informacija za poduzimanje odgovarajuc¢ih mjera na povecanju efikasnosti naplate potraZivanja,

7. RjeSavanje spornih odnosa sa potro$atima zaklju¢ivanjem sporazuma o vansudskoj nagodbi u cilju
povecanja stepena naplate spornih potraZivanja,

8. Iskljucivati samostalne objekte - duZnike sa mreZe daljinskog grijanja,

9. Ostvarivati stalnu saradnja sa sudom u cilju okonéanja postupaka i efikasnije naplate potraZivanja i
pradenja
statusa predmeta koji su u proceduri,
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10. U maju 2022. godine putem Suda pokrenuti postupak naplate duga, za period 6d 01.07. 2021 godme do
30.04.2022.godine.

11. Koristiti sve baze podataka koje mogu biti na raspolaganju kako bi utvrdili radni status potro3aca -
duZznika radi plijenidbe njihovih primanja za dug po sudskim izvr§enjima.

I pored svih nastojanja da se nivo potraZivanja za potro$enu toplotnu energiju svede na razumnu mjeru,
postoje
i objektivne okolnosti na koje preduzeée ne moZe uticati, a to su prije svega :

e Nepostojanje adekvatne baze podataka
Najvedi problem predstavljaju este promjene korisnika stanova. Stari korisnici prilikom napuStanja
stanova ostavljaju neizmirene obaveze i odlaze na nepoznate adrese.

e Nelegalni prikljucci
Neovlasteno koristenje toplotne energije tretira se prekr§ajem, ali nemoguénost ulaska u stan i provjera
stvarnog stanja ohrabruje prekrsitelje da mogu posezati za nelegalnim priklju€enjem bez posljedica.

¢ Nemoguénost iskljuenja potrosaca
Iako vazeéa Odluka predvida moguénost iskljuéenja zbog neplacanja, ta mjera je neprovodiva u
objektima kolektivnog stanovanja i individualnim objektima kojima je nemoguce pri¢i bez Naloga
suda, koji najéesce izostaje.

¢ Namjerno izbjegavanje placanja
Nazalost postoji odredeni broj nesavjesnih potrofaca koji, zbog neefikasnosti sistema, namjerno
izbjegava placati potro$enu toplotnu energiju.

e Smanjenje broja korisnika
Zbog raznih razloga (vlasnici stanova Zive i rade u inostranstvu, vlasnici stanova u statusu socijalne
potrebe, vlasnici stanova nezadovoljni sa uslugama grijanja, itd.).godine, do$lo je do smanjenja broja
aktivnih korisnika-fizi¢ka lica, kao i pravnih lica (zbog gaSenja djelatnosti), $to se negativno odrazava
na poslovanje preduzeca, jer sa smanjenjem broja korisnika preduzeée ne smije smanjivati koli¢inu
isporucene toplotne energije, zbog naru$avanja energetske efikasnosti zagrijavanih objekata.

e Neadekvatna socijalna politika
Platezna mo¢ odredenog broja potrosaca, zbog njihovog socijalnog statusa, je ugroZena, zbog ¢ega
neredovno ili nikako ne plaéaju grijanje.
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« ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Na osnovu izloZenog moze se zakljuditi da je u periodu 01.01.-31.12.2021.godina, sezona grijanja
uspjesno zavrSena u mogucim tehni¢kim i ekonomskim uslovima i da je kvalitet i kvantitet isporucene
toplotne energije bio nesto visi u odnosu na prethodnu godinu grijanja.

Preduzeée je u odnosu na prethodnu godinu imalo povecanje prihoda za 199.975 KM i prestavlja
povecanje od 1,42% u odnosu na 2020 godinu. Ovaj rezultat je ostvaren na osnovu 3.769,18 m2 viSe
zagrijavane povrSine u odnosu na 2020. godinu. Preduzece je ostvarilo dobit od 859.535 KM koja je
viSestruko veca u odnosu na 2020 godinu kada je iznosila 7.627 KM

Preduzece je u izvje$tajnoj godini smanjilo troskove prema zaposlenima za 46.035 KM odnosno 1,71%
iako je i na kraju izvje$tajne godine poslovalo sa 99 zaposlenika $to je za 2 zaposlenika viSe u odnosu na
2020. godinu.

Preduzeée je uspjelo povedati procenat naplate svojih potraZivanja $to je vidljivo na smanjenju ispravki
sumnjivih i spornih potraZivanja za 38,18%. Ispravka nenaplacenih porazivanja u 2021 godini iznosila su
760.854 KM dok je u istom periodu 2020 godinu iznosila 1.230.945 KM, $to je pozitivno utjecalo na
likvidnost preduzeca a koja se odrazila i na investicijsku sposobnost.

Kapitalne investicije u 2021 godini iznosile su 833.841 KM i najvece su od osnivanja preduzeéa koja su
finansirana iz vlastith izvora.

Pored sudskih sporova koje preduzece ima sa neplatiSama, u periodu 2021 godine preduzece ima veliki
spor sa firmom Prima Comerce doo Zenica, a koji se odnosi na rjeSavanje spora u staroj termoelektrani. U
toku 2021 godine na ovom podrudju Gradsko vijeée je izglasalo javni interes u vezi otkupa pomenute
parcele, ali je Kantonalni Sud u Zenici ovaj spor vratio na ponovno odlu¢ivanje. Moramo napomenuti da
bez rjeSavanj problema stare termoelektrane sistem grijanja Grada nece biti moguc.

U decembru 2021 godine sa probnim radom je pocela Toplana Zenica koja je u mjesecu decembru
isporucivala preko ,,ArcelorMittal“a toplotnu energiju za zagrijavanje grada, §to ¢e u narednom periodu
omoguciti najkavalietniji sistem grijanja u BiH sa veoma niskom emisijom zagadenja.

U periodu 2021 godine intezivno smo radili na animiranju EBRD-a i Fonda za zastitu okolisa FBiH koji
su prepoznali projekte na koje smo aplicirali. Fond za za$titu okoli$a FBiH je odbrio projekat termovizijskog
snimanja vrelovodne mreZe kroz grant sredstva u iznosu od 80.000,00 KM, dok je EBRD po aplikaciji
Grada Zenica i JP Grijanje odobrio predpristupni ugovor o konsultatskim uslugama za studiju izvodljivosti
modernizacije i rekonstrukcije sistema daljinskog grijanja kroz grant sredstva u iznosu od 685.000 KM.

Uprava i radnici JP Grijanja su svojim znanjem i zalaganjem uspjeli odrZati sistem grijanja u toku 2021
godine i pored izuteno lo§e isporuke toplinske energije sa starih kotlova ,,Arcelor Mittal“ doo Zenica, kao i
starosti sistema distribucije.

Predsjednik Uprave,
P Direktor,

1 ,:;Iir'j.t.'-..'. 2 < /\)I/
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el [

Dostavljeno:

1x Skupstina preduzeca-Gradonacelnik Grada Zenica
1x Stru¢na sluzba Gradskog vijeca

1x SluZba za ekologiju, komunalne i inspekcijske poslove Grada Zenica
3x Clanovi Nadzornog odbora Preduzeéa

3x Uprava preduzecéa

1x Odbor za reviziju Preduzeca

3x Struéne sluzbe Preduzeca

1x Arhiva Nadzornog odbora
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